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Betrachtet man den Ist-Zustand in Deutschland, stellt 

ŵaŶ fest, dass eiŶ AssessŵeŶt deƌ KoŵŵuŶikaioŶsŵög-

lichkeiten noch nicht zum festen Bestandteil des Teams 

ƌuŶd uŵ PaieŶteŶ ŵit BeatŵuŶg / TƌaĐhealkaŶüle ge-

höƌeŶ. AuĐh eiŶe logopädisĐhe BegleituŶg gehöƌt ŶoĐh 
ŶiĐht zuŵ StaŶdaƌd auf IŶteŶsiǀ- uŶd WeaŶiŶgstaioŶeŶ. 
Falls es eiŶe logopädisĐhe BetƌeuuŶg giďt, liegt deƌ Fo-

kus häuig auf deƌ BehaŶdluŶg ǀoŶ SĐhluĐkstöƌuŶgeŶ. 
Die ‘essouƌĐeŶ uŶd MögliĐhkeiteŶ iŶ Bezug auf die UŶ-

teƌstützuŶg iŵ BeƌeiĐh „UŶteƌstützte KoŵŵuŶikaioŶ“ 
ǁuƌdeŶ ŶoĐh ŶiĐht eƌkaŶŶt ďzǁ. uŵgesetzt. So iŶdeŶ 
siĐh kauŵ deutsĐhe PuďlikaioŶeŶ zuŵ Theŵa. Spezielle 
FoƌtďilduŶgeŶ odeƌ AusďilduŶgsŵodule füƌ Plegepeƌ-
soŶal uŶd ÄƌztesĐhat sĐheiŶt es ŶiĐht zu geďeŶ. AuĐh iŶ 
deƌ logopädisĐheŶ AusďilduŶg odeƌ iŵ Studiuŵ ist das 
Theŵa „UŶteƌstütze KoŵŵuŶikaioŶ“ uŶd iŶsďesoŶdeƌe 
deƌ SĐhǁeƌpuŶkt KliŶik ŶiĐht ďzǁ. Ŷuƌ ǁeŶig pƌäseŶt. 

ICF

Uŵ IsolaioŶ uŶd aŶdeƌe FolgeŶ zu ǀeƌhiŶdeƌŶ, ŵuss so 
fƌüh ǁie ŵögliĐh ŶaĐh AlteƌŶaiǀeŶ gesuĐht ǁeƌdeŶ, die 
eiŶe KoŵŵuŶikaioŶ ǁiedeƌ eƌŵögliĐheŶ. Es giďt eiŶi-
ge StƌategieŶ, die zuƌ VeƌďesseƌuŶg deƌ KoŵŵuŶikaioŶ 
ďeitƌageŶ köŶŶeŶ, z.B. eiŶe ÜďeƌaƌikulaioŶ deƌ Betƌof-
feŶeŶ, so dass das LippeŶleseŶ deŵ GegeŶüďeƌ eƌleiĐh-

teƌt ǁiƌd. AuĐh eiŶ SpƌeĐhǀeŶil kaŶŶ eiŶe MögliĐhkeit 
daƌstelleŶ, dass deƌ BetƌofeŶe ǁiedeƌ spƌeĐheŶ kaŶŶ. 
Häuig ǁeƌdeŶ GesteŶ eiŶgesetzt, uŵ ďasale Bedüƌf-
Ŷisse auszudƌüĐkeŶ uŶd Codes füƌ z.B. „ja“ uŶd „ŶeiŶ“ 
ǁeƌdeŶ etaďlieƌt. UŶd doĐh giďt es iŵŵeƌ ǁiedeƌ Bege-

ďeŶheiteŶ, die dazu fühƌeŶ, dass keiŶ SpƌeĐhǀeŶil eiŶ-

gesetzt ǁeƌdeŶ kaŶŶ odeƌ duƌĐh das LippeŶleseŶ IŶhalte 
ŶiĐht ǁie geǁollt ǀeƌŵitelt ǁeƌdeŶ. Die BetƌofeŶeŶ ha-

ďeŶ das BedüƌfŶis, FƌageŶ zu stelleŶ, siĐh koŵpleǆeƌ zu 
uŶteƌhalteŶ odeƌ WüŶsĐhe zu äußeƌŶ. 

Bei eiŶeƌ BefƌaguŶg ǀoŶ StudieƌeŶdeŶ uŶd älteƌeŶ Peƌ-
soŶeŶ gaďeŶ ďeide GƌuppeŶ als ǁiĐhigste AkiǀitäteŶ 
des tägliĐheŶ LeďeŶs ǁähƌeŶd eiŶeƌ KƌaŶkheit die IŶ-

teƌakioŶ ŵit Faŵilie uŶd FƌeuŶdeŶ soǁie die EƌhaltuŶg 
deƌ peƌsöŶliĐheŶ AutoŶoŵie aŶ ;Dito et al. ϭϵϵϲͿ. Dies 
eŶtspƌiĐht deƌ ICF ;IŶteƌŶaioŶal ClassiiĐaioŶ of FuŶ-

ĐioŶiŶg, DisaďilitǇ aŶd HealthͿ, ǁelĐhe die Akiǀität 
uŶd Teilhaďe als höĐhstes Gut sieht. VeƌďesseƌuŶgeŶ iŶ 
FuŶkioŶ uŶd Stƌuktuƌ solleŶ dazu dieŶeŶ, die Ausfüh-

ƌuŶg ǀoŶ AkiǀitäteŶ uŶd die Teilhaďe aŵ tägliĐheŶ Le-

ďeŶ zu eƌŵögliĐheŶ. Deshalď gilt es, ďei deƌ )ielfoƌŵu-

lieƌuŶg die EďeŶe deƌ AkiǀitäteŶ uŶd deƌ Teilhaďe iŵ 
BliĐk zu haďeŶ.

UŶteƌ KöƌpeƌfuŶkioŶ ǁeƌdeŶ die phǇsiologisĐheŶ FuŶk-

ioŶeŶ ǀoŶ KöƌpeƌsǇsteŵeŶ zusaŵŵeŶgefasst ;z.B. 
KopfsĐhütelŶ füƌ „ja“Ϳ. Iŵ BeƌeiĐh Köƌpeƌstƌuktuƌ ǁeƌ-
deŶ aŶatoŵisĐhe Teile des Köƌpeƌs uŶd ihƌe BestaŶdteile 
ďesĐhƌieďeŶ ;z.B. Stƌuktuƌ des KehlkopfesͿ. Die Akiǀität 
ist die DuƌĐhfühƌuŶg eiŶeƌ Aufgaďe odeƌ eiŶeƌ HaŶdluŶg 
duƌĐh eiŶe PeƌsoŶ ;z.B. SĐhŵeƌzeŶ ausdƌüĐkeŶ köŶŶeŶͿ. 
UŶteƌ Teilhaďe ǁiƌd das EiŶďezogeŶ seiŶ iŶ eiŶe LeďeŶs-

situaioŶ ǀeƌstaŶdeŶ ;z.B. aŶ GespƌäĐheŶ teilŶehŵeŶͿ.

KoŵŵuŶikaioŶsfähigkeit
IŶ eiŶeƌ Studie ǀoŶ Patek et al. ;ϮϬϬϰͿ ǁiƌd ďeƌiĐhtet, 
dass ϴϴ% deƌ PaieŶteŶ ihƌe KoŵŵuŶikaioŶ ǁähƌeŶd 
deƌ IŶtuďaioŶ als fƌustƌieƌeŶd ďezeiĐhŶeteŶ. ϴϲ% deƌ 
PaieŶteŶ ǁaƌeŶ deƌ MeiŶuŶg, dass eiŶe KoŵŵuŶikai-

oŶstafel ihƌe FƌustƌaioŶ ǀeƌƌiŶgeƌt häte. Das lässt die 
MutŵaßuŶg zu, dass es PaieŶteŶ ŵit TƌaĐhealkaŶüle 
ŶiĐht ǀiel aŶdeƌs geht. Oďǁohl eiŶige MögliĐhkeiteŶ 
iŶ deƌ UŵsetzuŶg eiŶfaĐh eƌsĐheiŶeŶ ;SĐhƌeiďtafel, Ja-
NeiŶ-Code, GesteŶ, BuĐhstaďeŶtafel …Ϳ, ǁeƌdeŶ sie Ŷuƌ 
selteŶ eƌfolgƌeiĐh eiŶgesetzt. 

AusgaŶgssituaioŶ

EiŶe BeatŵuŶg stellt füƌ PaieŶteŶ uŶd ihƌe AŶgehöƌigeŶ eiŶe uŶgeǁohŶte Si-
tuaioŶ daƌ uŶd ist häuig ŵit ÄŶgsteŶ uŶd Stƌess ǀeƌďuŶdeŶ. Die BeatŵuŶgs-

theƌapie ist Folge eiŶes akuteŶ GesĐheheŶs, eiŶes geplaŶteŶ EiŶgƌifs odeƌ Folge 
eiŶeƌ ĐhƌoŶisĐheŶ EƌkƌaŶkuŶg. AuĐh die TƌaĐhealkaŶüle stellt eiŶeŶ EiŶgƌif iŶ die 
LeďeŶssituaioŶ daƌ uŶd stellt BetƌofeŶe uŶd das Uŵfeld ǀoƌ HeƌausfoƌdeƌuŶgeŶ. 
EƌfahƌuŶgeŶ ǁähƌeŶd dieseƌ )eit köŶŶeŶ füƌ die PaieŶteŶ uŶd die AŶgehöƌigeŶ 
tƌauŵaisĐh seiŶ. Gefühle ǁie Hillosigkeit uŶd AusgeliefeƌtseiŶ ďegleiteŶ diese 
SituaioŶ häuig. Die zahlƌeiĐheŶ Geƌäte uŶd GeƌäusĐhe, die köƌpeƌliĐhe GeďƌeĐh-

liĐhkeit uŶd die ŵediziŶisĐhe SituaioŶ stelleŶ eiŶe AusŶahŵesituaioŶ daƌ. HiŶzu 
koŵŵt, dass BeatŵuŶg / TƌaĐhealkaŶüle ot die KoŵŵuŶikaioŶsfähigkeit ďehiŶ-

deƌt. 

KoŵŵuŶikaioŶ tƌotz BeatŵuŶg odeƌ TƌaĐhealkaŶüle?
MögliĐhkeiteŶ deƌ UŶteƌstützteŶ KoŵŵuŶikaioŶ ;UKͿ
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Die UƌsaĐheŶ füƌ deŶ fehleŶdeŶ ďzǁ. eƌfolgloseŶ Ge-

ďƌauĐh siŶd geŵäß Happ et al. ;ϮϬϬϯͿ ǀielfälig: 

• VeƌsĐhleĐhteƌuŶg des GesuŶdheitszustaŶdes

• ǁeĐhselŶde kogŶiiǀe uŶd phǇsisĐhe )ustäŶde deƌ 
PaieŶiŶŶeŶ uŶd PaieŶteŶ

• uŶgüŶsige PosiioŶieƌuŶg

• eiŶgesĐhƌäŶkte Belastďaƌkeit

• ǁeĐhselŶde KoŵŵuŶikaioŶspaƌtŶeƌ

• PeƌsoŶalŵaŶgel

• ŵaŶgelŶdes WisseŶ

• fehleŶdeƌ )ugaŶg zu MögliĐhkeiteŶ deƌ UŶteƌstütz-

teŶ KoŵŵuŶikaioŶ 

Auf deƌ Seite deƌ AŶgehöƌigeŶ koŵŵeŶ GƌüŶde ǁie UŶ-

keŶŶtŶis, BetƌofeŶheit duƌĐh die EƌkƌaŶkuŶg uŶd AŶgst, 
etǁas falsĐh zu ŵaĐheŶ ďzǁ. die SiĐheƌheit zu gefähƌ-
deŶ, uŶd FƌustƌaioŶ zuŵ TƌageŶ. OhŶe IŶstƌukioŶeŶ 
uŶd EƌŵuiguŶg seiteŶs des PeƌsoŶals, ǁie die Koŵŵu-

ŶikaioŶshilfsŵitel eiŶsetzďaƌ siŶd, fällt es AŶgehöƌigeŶ 
ot sĐhǁeƌ, iŶ eiŶe KoŵŵuŶikaioŶssituaioŶ zu gelaŶ-

geŶ ;ǀgl. BƌoǇles et al. ϮϬϭϮͿ.

Die „UŶteƌstützte KoŵŵuŶikaioŶ“ stellt eiŶe OpioŶ zuƌ 
VeƌďesseƌuŶg deƌ KoŵŵuŶikaioŶsŵögliĐhkeiteŶ daƌ. 
Setzt ŵaŶ siĐh ŵit deŵ Begƌif „AAC – AugŵeŶtaiǀe aŶd 
AlteƌŶaiǀe CoŵŵuŶiĐaioŶ“ auseiŶaŶdeƌ, eƌgiďt siĐh iŶ 
deƌ ÜďeƌsetzuŶg „eƌgäŶzeŶde uŶd eƌsetzeŶde Koŵŵu-

ŶikaioŶ“ ;ǀgl. BƌauŶ ϮϬϬϯͿ. Füƌ PaieŶteŶ uŶd PaieŶiŶ-

ŶeŶ ohŶe odeƌ ŵit eiŶgesĐhƌäŶkteƌ LautspƌaĐhe steheŶ 
zahlƌeiĐhe MögliĐhkeiteŶ zuƌ „UŶteƌstützteŶ KoŵŵuŶi-
kaioŶ“ ďeƌeit. Diese koŵŵeŶ ǀ.a. ďei deŶjeŶigeŶ zuŵ 
EiŶsatz, ǁelĐhe läŶgeƌfƌisig odeƌ daueƌhat ohŶe Laut-
spƌaĐhe siŶd. EiŶ EiŶsatz sĐheiŶt auĐh ďei „akuteƌ“ odeƌ 
„teŵpoƌäƌeƌ“ SpƌaĐhlosigkeit siŶŶǀoll. 

Beǀoƌ ŵaŶ PaieŶteŶ iŶ ihƌeƌ KoŵŵuŶikaioŶ stäƌkeŶ 
uŶd uŶteƌstützeŶ kaŶŶ, gilt es zuŶäĐhst, ďei alleŶ Be-

teiligteŶ das BeǁusstseiŶ füƌ ŵögliĐheƌǁeise autƌe-

teŶde koŵŵuŶikaiǀe EiŶsĐhƌäŶkuŶgeŶ iŵ Alltag zu 
föƌdeƌŶ uŶd die WiĐhigkeit deƌ FöƌdeƌuŶg deƌ koŵ-

ŵuŶikaiǀeŶ FähigkeiteŶ als Beitƌag zuƌ LeďeŶsƋualität 
uŶd GeŶesuŶg zu seheŶ. EiŶe EǀaluaioŶ deƌ Koŵŵu-

ŶikaioŶsfähigkeiteŶ sollte ďei ďeatŵeteŶ / tƌaĐheo-

toŵieƌteŶ PeƌsoŶeŶ zuƌ StaŶdaƌddiagŶosik gehöƌeŶ. 
Das )iel ist, geeigŶete KoŵŵuŶikaioŶsŵögliĐhkeiteŶ 
zu eƌfasseŶ, die zuƌ VeƌfüguŶg gestellt ǁeƌdeŶ köŶŶeŶ.

VorgeheŶ:
• EƌfasseŶ ǀoŶ ŵotoƌisĐheŶ, seŶsoƌisĐheŶ, kogŶiiǀeŶ 

uŶd spƌaĐhliĐheŶ ‘essouƌĐeŶ

• Ausǁahl uŶd zuƌ VeƌfüguŶg stelleŶ ǀoŶ MethodeŶ 
und Materialien

• TƌaŶspaƌeŶte uŶd ŶaĐhǀollziehďaƌe DokuŵeŶtaioŶ 
deƌ EƌgeďŶisse

• IŶstƌukioŶ des Uŵfeldes

Tafel füƌ NutzuŶg iŶ deƌ KliŶik, ‘EHAVISTA
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Mögliche KoŵŵuŶikai oŶsaŶlässe
BesoŶdeƌs ǁiĐhi g ist es, IŶfoƌŵai oŶeŶ üďeƌ die Aƌt uŶd 
Weise deƌ KoŵŵuŶikai oŶsŵögliĐhkeiteŶ deƌ Pai eŶteŶ 
uŶd die UŶteƌstützuŶg iŶ eiŶeŵ „KoŵŵuŶikai oŶspass“ 
zusaŵŵeŶzufasseŶ uŶd alleŶ ďeteiligteŶ auf deŶ eƌsteŶ 
BliĐk ďzǁ. iŵ KoŶtakt ŵit deŵ Pai eŶteŶ zugäŶgliĐh zu 
ŵaĐheŶ.

Mit deŵ Pai eŶteŶ geŵeiŶsaŵ ǁiƌd eǀaluieƌt, ǁelĐhe 
AŶlässe ďzǁ. TheŵeŶ füƌ ihŶ ǁiĐhi g siŶd uŶd ǁie die 
Aƌt deƌ UŶteƌstützuŶg aussieht.

MögliĐhe KoŵŵuŶikai oŶsďegeďeŶheiteŶ köŶŶeŶ seiŶ:

• Uŵ Hilfe ƌufeŶ, Aufŵeƌksaŵkeit eƌƌegeŶ ;Adapi oŶ 
des „Notƌufs / SĐhǁesteƌŶƌufs“Ϳ

• MediziŶisĐh ƌeleǀaŶte IŶfoƌŵai oŶeŶ geďeŶ ďzǁ. eƌ-
halteŶ ;z.B. SĐhŵeƌzeŶ, ǁeiteƌes VoƌgeheŶͿ

• Eŵoi oŶale BedüƌfŶisse ďeŶeŶŶeŶ

• KoŶtƌolle eƌhalteŶ ;z.B. ja, ŶeiŶ, ǁeiß ŶiĐht, ǁas aŶ-
deƌes, stoppͿ

• AŶǁeisuŶgeŶ geďeŶ ďzǁ. uŵ UŶteƌstützuŶg ďit eŶ 
;z.B. LippeŶ ďefeuĐhteŶ, aďsaugeŶͿ

• FƌageŶ stelleŶ

• PeƌsöŶliĐhkeit ausdƌüĐkeŶ, soziale IŶteƌaki oŶ

• Wohlďei ŶdeŶ heƌstelleŶ

• Uŵfeld steueƌŶ ;z.B. Musik, FeƌŶseheƌͿ

Häui g ŵüsseŶ ŵehƌeƌe MögliĐhkeiteŶ zuƌ KoŵŵuŶi-
kai oŶ ŶeďeŶeiŶaŶdeƌ etaďlieƌt ǁeƌdeŶ, da sie ǀoŶ deŶ 
iŶdiǀiduelleŶ FähigkeiteŶ deƌ Betƌof eŶeŶ aďhäŶgig siŶd, 
die ot  TagessĐhǁaŶkuŶgeŶ uŶteƌliegeŶ. EiŶ l eǆiďleƌ 
WeĐhsel zǁisĐheŶ deŶ StƌategieŶ, aďhäŶgig daǀoŶ, ǁas 
die Betƌof eŶeŶ aŵ ef eki ǀsteŶ zuŵ )iel ďƌiŶgt, ŵuss 
geüďt ǁeƌdeŶ. 

)usaŵŵeŶfasseŶd hieƌ die StƌategieŶ zuŵ EƌŵögliĐheŶ 
ǀoŶ KoŵŵuŶikai oŶ ďei BeatŵuŶg/ TƌaĐheotoŵie:

• SpƌeĐhǀeŶi l

• LippeŶleseŶ/Üďeƌaƌi kulai oŶ

• SĐhƌeiďtafel

• GesteŶ, )eiĐheŶ - z.B. füƌ Ja/NeiŶ, ǁiĐhi ge BegeďeŶ-
heiten

• SpƌeĐhzeiĐheŶ

• KoŵŵuŶikai oŶstafelŶ ;BuĐhstaďeŶ, Wöƌteƌ, SǇŵ-
ďole, FotosͿ

• ElektƌoŶisĐhe KoŵŵuŶikai oŶsgeƌäte ŵit Koŵŵu-
Ŷikai oŶsstƌategieŶ

• Adapi eƌteƌ SĐhǁesteƌŶƌuf

• UŵfeldsteueƌuŶg

SchlussfolgeruŶg
Deƌ )ugaŶg zu alteƌŶai ǀeŶ KoŵŵuŶikai oŶsŵögliĐh-
keiteŶ ďei ďeatŵeteŶ / tƌaĐheotoŵieƌteŶ Pai eŶteŶ ŵit 
KoŵŵuŶikai oŶseiŶsĐhƌäŶkuŶgeŶ ŵuss ǀeƌstäƌkt uŶd 
ausgeďaut ǁeƌdeŶ. Das EƌleƌŶeŶ ǀoŶ alteƌŶai ǀeŶ Koŵ-
ŵuŶikai oŶsstƌategieŶ uŶteƌ )uhilfeŶahŵe ǀoŶ loǁ-teĐh- 
uŶd/ odeƌ high-teĐh-LösuŶgeŶ ist siŶŶǀoll. IŶsďesoŶdeƌe 
das Pl egepeƌsoŶal als eƌsteƌ uŶd eŶgsteƌ KoŶtakt deƌ 
Pai eŶteŶ ŵuss gesĐhult uŶd iŶstƌuieƌt ǁeƌdeŶ. Hieƌ 
liegt das AugeŶŵeƌk auf eiŶeŵ ŶiedƌigsĐhǁelligeŶ )u-
gaŶg zu MethodeŶ deƌ „UŶteƌstützteŶ KoŵŵuŶikai oŶ“. 
Als zǁeiteƌ SĐhƌit  ŵuss eiŶ theƌapeui sĐhes AssessŵeŶt 
folgeŶ, ǁelĐhes deŶ Ausďau uŶd gegeďeŶeŶfalls die Aus-
ǁeituŶg iŶ ‘iĐhtuŶg KoŵŵuŶikai oŶsŵögliĐhkeiteŶ zuŵ 
)iel hat. Hieƌ köŶŶeŶ elektƌoŶisĐhe KoŵŵuŶikai oŶshil-
feŶ ŵit eiŶeƌ SĐhƌit spƌaĐhstƌategie uŶd SpƌaĐhausgaďe 
odeƌ, ďei Bedaƌf, eiŶe sǇŵďoluŶteƌstützte KoŵŵuŶi-
kai oŶsstƌategie dazu fühƌeŶ, dass deŵ Pai eŶteŶ eiŶ 
uŵfaŶgƌeiĐhes Vokaďulaƌ zuƌ VeƌfüguŶg gestellt ǁeƌ-

deŶ kaŶŶ. Dieses kaŶŶ aŶ die iŶdiǀiduelleŶ BedüƌfŶis-
se des Pai eŶteŶ aŶgepasst uŶd ggf. eƌǁeiteƌt ǁeƌdeŶ.

Sabrina Beer

LogopädiŶ, MSĐ. Neuƌoƌehaďilitai oŶ, KƌaŶkeŶsĐhǁesteƌ, LogBUK 
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